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Introduktie

Deze handleiding is bedoeld voor diegene die de leiding heeft over de logistiek binnen SOFTWear. U leert hoe u SOFTWear gebruikt voor het verdelen van goederen, het maken van inpak-, reserverings- en leveringsopdrachten, voorraad planning, retouren afhandeling, transit orders en voorraad beheer.

Taak omschrijving

De logistiek manager controleert de goederenstroom van en naar het magazijn of de magazijnen. Hij is het aanspreekpunt voor de administratieve voorraad en draagt er dus zorg voor dat deze aansluit met de daadwerkelijke magazijnvoorraad. De logistiek manager maakt de voorraadplanning voor het magazijn. Dat wil zeggen dat er wordt gekeken op welke termijn er goederen worden verwacht, wanneer en hoe frequent er goederen worden geleverd en wat er aan retourgoederen is te verwachten. Hiermee zorgt hij ervoor dat op piek drukte de goederen snel kunnen worden verwerkt. Hiertoe wordt in minder drukke tijden zoveel mogelijk werk voorbereidt.

De logistiek manager krijgt te maken met de volgende informatiestroom:
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In situaties waar SOFTWear in een netwerkomgeving gebruikt wordt waarbij men in het magazijn toegang heeft tot het systeem kunnen veel werkzaamheden ook daadwerkelijk op de werkplek afgehandeld worden. In situaties waarbij men in het magazijn geen toegang tot het systeem heeft, verzorgt de logistiek manager de afhandeling van de administratie voor het magazijn. 

Logistiek menu - Begrippen

Alvorens over te gaan tot het behandelen van de diverse schermen in het logistiek menu behandelen we eerst in het algemeen enkele begrippen en termen:

· Afsluiten van inkooporders

· Binnenmelden inkooporders

· Distribueren van goederen

· Printen van loopbonnen/pakbonnen

· Invoer/printen van fakturen

· Printen van voorraadoverzichten
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Eerst wordt de samenhang tussen de verschillende gegevens binnen SOFTWear uitgelegd. De werking van de verschillende schermen wordt later uitgelegd in de volgende hoofdstukken.

Begrippen

Voor de afhandeling van de gegevenstroom worden verschillende documenten gebruikt die allemaal door SOFTWear worden gemaakt. Omdat in de praktijk nogal eens onduidelijkheid bestaat over begrippen als pakbonnen, inkooporders en leveringslijsten gaan we nu eerst de begrippen die in SOFTWear worden gehanteerd beschouwen:

Inkooporder XE "Inkooporder:Begrip" 
Voor het binnenmelden van ontvangen goederen wordt gebruik gemaakt van een inkooporder. Een inkooporder is al dan niet in de vorm van een bestellijst door SOFTWear geprint. Bij het daadwerkelijk ontvangen van de goederen zal veelal een paklijst van de leverancier gehanteerd worden. Een dergelijke paklijst hoeft niet noodzakelijk met de inkooporder in SOFTWear overeen te komen. Denk hierbij aan tekorten e.d.

Loopbon en pakbon XE "Loopbon en pakbon:Begrip" 
Voor het inpakken van goederen worden zogenaamde loopbonnen en pakbonnen gebruikt. Een loopbon is een inpakopdracht waarop één of meerdere artikelen staan die ingepakt moeten worden voor verzending of reservering. Bij een reservering worden de goederen niet direct geleverd maar worden voor kortere of langere tijd voor een klant gereserveerd.

Een loopbon is niet meer dan een onderdeel van de pakbon die wordt gemaakt voor de gehele zending voor een klant. Als goederen gespreid binnenkomen maar wel tegelijk geleverd moeten worden dan kunnen meerdere loopbonnen gemaakt worden om steeds een specifieke inpakopdracht te geven. Als de zending voor een klant gereed is voor levering dan geeft de pakbon weer wat er inmiddels voor die klant is ingepakt. Aan de hand van de pakbon wordt later automatisch de faktuur gemaakt.

Leverings​lijst XE "Leverings​lijst:Begrip" 
Voor de uiteindelijke levering van goederen wordt een leveringslijst gemaakt waarop alle te leveren pakbonnen worden opgesomd.

Deze leveringslijst kan al dan niet aan de expediteur meegegeven worden.
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Deellevering en nalevering XE "Deellevering en nalevering:Begrip" 
Binnen SOFTWear wordt er verschil gemaakt tussen de begrippen deellevering en nalevering.

· Een deellevering is een bij voorbaat overeengekomen levering (van één artikel) in verschillende delen (inkooporders). 

· Een nalevering is het restant van een niet volledig aan u uitgeleverde inkooporder.

 Voorraad XE "Voorraad:Begrip" 
Het begrip voorraad kan verwarring veroorzaken. Het is daarom noodzakelijk duidelijk te formuleren wat we bedoelen met een bepaald voorraad begrip. In SOFTWear worden de volgende voorraad begrippen gehanteerd:

· de voorraad
Dit slaat op de totale hoeveelheid goederen binnen de grenzen van het bedrijf. Zodra goederen zijn binnengemeld maken ze onderdeel uit van de voorraad. Zodra goederen het bedrijf verlaten, verlaten ze ook de voorraad. In welke hoedanigheid goederen zich binnen de logistieke informatiestroom bevinden (pakbon, loopbon) is dus niet relevant voor de voorraad.

· plankvoorraad
plankvoorraad XE "Plankvoorraad"  = de voorraad -/- alle pakbonnen
Dit is dus de voorraad die niet op het punt staat het bedrijf te verlaten.

Voor zowel de voorraad als plankvoorraad geldt dat zij tastbare voorraad aanduiden. Als men zou willen dan moeten de goederen die hiermee worden bedoeld opgezocht kunnen worden binnen het bedrijf. Zo niet voor het volgende voorraad begrip:

· termijnvoorraad
Het begrip termijnvoorraad wordt alleen gehanteerd tijdens de voorverkoop. We hebben het over de voorraad die zou ontstaan als:

· Alle inkooporders worden geleverd zoals besteld.

· Alle verkooporders worden uitgeleverd zoals overeengekomen.

De conclusie die uit een positieve termijnvoorraad kan worden getrokken is dat er nog verkooporders kunnen worden gemaakt.

De conclusie die uit een negatieve termijnvoorraad kan worden getrokken is dat er te weinig ingekocht is voor de reeds overeengekomen verkooporders. Men kan dus bij voorbaat rekening houden met tekorten tijdens de distributie.

Het verdelen XE "Verdelen:Begrip"  van goederen

We beginnen de beschrijving van de informatiestroom niet aan het begin, binnenmelden nieuwe goederen, maar bij verdelen goederen. Ontvangst goederen is onderdeel van de voorraad planning, iets dat in deze fase van het verhaal nog te onduidelijk is.

Verdelen van goederen staat aan het begin van de uitgaande goederenstroom en is daarmee één van de meest cruciale handelingen voor de doorstroom van de goederen in het magazijn.

Distribueren XE "Distribueren:Begrip" 
Distribueren betekent letterlijk: verdelen. U verdeelt de goederen in een magazijn over verkooporders. Het hele proces beslaat het afhandelen van voorverkooporders. Directe leveringen, verkopen op het moment dat er voorraad aanwezig is, worden later behandeld.

U distribueert op het moment dat u het magazijn opdracht wilt geven het betreffende artikel te gaan inpakken. Dit zal doorgaans vlak na de ontvangst van het artikel zijn om zo snel mogelijk de ontvangen artikelen bij de klant te krijgen. Als goederen eerst opgeslagen moeten blijven in het magazijn dan kunt u natuurlijk wachten met distribueren totdat de goederen uitgeleverd moeten worden. Als er al bekend is dat er te weinig goederen zijn om alle verkooporders te leveren dan kan de logistiek manager voorverdelen. Hierbij gebeurt hetzelfde als bij distribueren maar de opdracht tot inpakken (loopbonnen maken) wordt niet gegeven.

U distribueert één artikel uit één magazijn tegelijk. Als resultaat zal het gedistribueerde artikel op loopbonnen voor het gekozen magazijn verschijnen. SOFTWear weet welke verkooporders zijn gemaakt voor een bepaald artikel. Als niet het totaal aantal bestelde artikelen op een inkooporder in één keer binnenkomt maar er een nalevering komt dan moet u zelf selecteren welke verkooporders wel en welke nog niet geleverd worden. U kunt de levering ook opschorten totdat de nalevering ontvangen is.

De eigenlijke term distribueren slaat op het veranderen van de gekozen orders zodat deze geleverd kunnen worden met de voorhanden zijnde plankvoorraad. U kunt namelijk maar zoveel goederen distribueren als er plankvoorraad is. Op deze manier kunt u nooit een inpak opdracht (loopbon) maken voor goederen die er niet zijn.

Distribueren gebeurt met een bepaalde uitleverdatum in het vooruitzicht. Gewoonlijk zal dit de eerstvolgende dag zijn dat er wordt uitgeleverd. Het is echter ook mogelijk een uitleverdatum te kiezen die verder in de toekomst ligt. Op deze manier kunnen goederen in het magazijn worden gereserveerd tot de bewuste uitleverdatum. 

Voor iedere klant die u goederen toekent tijdens het distribueren zal een pakbon worden gemaakt met als leverdatum de door u gekozen uitleverdatum. Door meerdere keren te distribueren voor dezelfde uitleverdatum zullen de gedistribueerde artikelen op dezelfde pakbon worden verzameld. U kunt dus ook meerdere pakbonnen tegelijk voor één klant maken door goederen voor die klant te distribueren voor verschillende uitleverdata. Dit kunt u gebruiken als klanten er prijs op stellen hun goederen in delen aangeleverd te krijgen. U hoeft dan echter niet te wachten met het maken van de inpakopdrachten voor die goederen zodat in het magazijn te alle tijden de zending voor een klant compleet gehouden kan worden. Tijdens het distribueren zal SOFTWear voor u bijhouden of er voor klanten meerdere pakbonnen bestaan. Op deze manier kunt u niet per ongeluk meerdere pakbonnen maken dan de bedoeling is.

Printen loopbon XE "Printen:Loopbon, begrip" 
Voor iedere pakbon wordt automatisch een loopbon aangemaakt die in of voor het betreffende magazijn kan worden uitgeprint (indien in beheer de optie loopbonnen gebruiken is aangevinkt). Zolang een loopbon niet is uitgeprint zullen de nieuw gedistribueerde artikelen aan de loopbon worden toegevoegd. Na het printen van een loopbon wordt automatisch een nieuwe loopbon aangemaakt met een oplopend volgnummer. Op deze manier wordt de pakbon voor een klant in meerdere, opeenvolgend genummerde loopbonnen, opgedeeld. De loopbonnen dragen allen hetzelfde basis nummer als de pakbon dus b.v. 100/1, 100/2, 100/3, enz...

Terugmelden loopbon XE "Terugmelden:Loopbon, begrip" 
Als in het magazijn de goederen op een loopbon zijn ingepakt dan dient de loopbon te worden teruggemeld. Hierbij kunnen eventuele afwijkingen worden gecorrigeerd zodat de bijbehorende pakbon blijft weergeven wat er aan de klant op de betreffende uitleverdatum geleverd gaat worden.

Als het magazijn toegang heeft tot SOFTWear dan kan een magazijnmedewerker zelf tijdens het terugmelden van de loopbonnen opgeven welke doosnummers zijn gebruikt voor het inpakken van de goederen en/of hoeveel stuks hangend goed er zijn ingepakt. Als het magazijn geen toegang heeft tot SOFTWear dan dient de magazijnmedewerker deze informatie op de loopbon te schrijven zodat de logistiek manager de loopbonnen kan terugmelden.

Deze informatie wordt verzameld op de pakbon en kan ter controle gebruikt worden op het moment dat de goederen het magazijn gaan verlaten. Het aantal dozen en hangend goed wordt uiteindelijk op de leveringslijst verzameld.

Veelal zal de inhoud van de loopbon geen wijzigen behoeven. Het is dan alleen nodig om de doosnummers in te voeren. In een apart scherm kunnen de doosnummers voor alle ongewijzigde loopbonnen snel ingevoerd worden.

Printen pakbon XE "Printen:Pakbon, begrip" 
Als de laatste loopbon behorende bij een pakbon is teruggemeld kan de pakbon geprint worden. Alle geprinte pakbonnen verschijnen automatisch op de eerstvolgende leveringslijst. Als nog niet alle bij een pakbon behorende loopbonnen zijn teruggemeld op het moment dat de pakbon wordt geprint dan worden al deze loopbonnen ongewijzigd als teruggemeld beschouwd.

Als het magazijn geen toegang heeft tot SOFTWear dan is dit veelal de snelste manier om de goederen uit te leveren. Men mist echter wel een stuk flexibiliteit in het corrigeren van pakbonnen in geval de te leveren goederen niet kunnen worden ingepakt. Denk hierbij aan inventarisatiefouten zoals kleur- maat- of artikel verwisseling of telfouten. In een dergelijk geval moet een gecorrigeerde pakbon terug naar de logistiek manager zodat hij de mutaties in SOFTWear kan invoeren opdat er correct wordt gefaktureerd en de voorraad in SOFTWear correct wordt bijgehouden. Als de afstand tussen logistiek manager en magazijn te groot is om tijdig een nieuwe pakbon te maken dan is het het eenvoudigst een kopie te maken van de pakbon voor de logistiek manager. Er kan in dit geval niet beter dan een met de hand gecorrigeerde pakbon bij de goederen gevoegd worden.

Muteren pakbon XE "Muteren pakbon:Begrip" 
Het is mogelijk om op ieder gewenst moment pakbonnen handmatig te corrigeren of (delen ervan) weg te gooien. Op deze manier kunnen orders op het laatste moment worden tegengehouden. Van mutaties op pakbonnen kan automatisch een nieuwe pakbon worden gemaakt.

Order overzicht

Om het overzicht te bewaren waar goederen zich in de informatiestroom bevinden kan de logistiek manager een zogenaamd logistiek order status rapport opvragen. Hierin wordt weergegeven welke loopbonnen er wel en niet geprint zijn, hoeveel pakbonnen er nog op de leveringslijst staan om teruggemeld te worden etc.

Voor​verdeling XE "Voorverdelen:Begrip" 
Als er grote afwijkingen zijn tussen de hoeveelheid verkochte goederen en de hoeveelheid goederen dat wordt geproduceerd (inkoop of productie problemen) dan kan het nodig zijn dat er grote hoeveelheden verkooporders dienen te worden aangepast. Dit zou normaliter pas aan het licht komen tijdens het distribueren, juist als er niet voldoende tijd is om de orders fatsoenlijk aan te passen omdat dan de doorstroomsnelheid in het magazijn in gevaar komt.

Het is mogelijk om in bovengenoemde situatie vooraf al verkooporders aan te passen op de verwachtte voorraad, b.v. op het moment dat de fabrikant bekend maakt hoeveel goederen worden afgestuurd of op het moment dat er met de fabrikant nieuwe afspraken worden gemaakt omtrent het aantal te leveren goederen.

Het voorverdeel proces is identiek aan distribueren, er worden echter nog geen loopbonnen aangemaakt. Op het moment dat de goederen daadwerkelijk in het magazijn worden ontvangen, kunnen de orders zeer snel worden gedistribueerd omdat de voorraad immers voldoende moet zijn om de (inmiddels aangepaste) orders af te dekken. De goederen hoeven zo nooit langer in het magazijn te blijven dan strikt noodzakelijk.

Voorraad planning

De voorraad in het magazijn wordt standaard gesplitst in A-keuze, B-keuze en monsters. U kunt zelf meerdere magazijnen maken, zowel virtuele magazijnen (b.v. consignatie) als fysieke (b.v. Utrecht, Amsterdam, ....). De voorraad wordt door de volgende acties bijgewerkt:

Actie
Gevolg voor voorraad

Binnenmelden nieuwe goederen
Groter

Binnenmelden retourgoederen
Groter

Binnenmelden transitorders
Groter

Aanmaken transitorder
Kleiner

Terugmelden leveringslijst
Kleiner

Muteren voorraad
Mutatie

Binnen​melden inkooporder XE "Binnenmelden:Inkooporder,begrip" 
Het binnenmelden van goederen dient te gebeuren nadat de goederen zijn geteld. Als men in het magazijn toegang heeft tot SOFTWear dan kan een magazijnmedewerker de bijbehorende inkooporder binnenmelden, anders moet de logistiek manager dit doen. In het geval dat de getelde aantallen lager zijn dan de aantallen op de inkooporder blijft er een nalevering over. Deze kan worden binnengemeld als restanten uiteindelijk worden ontvangen.

Terugmelden leveringslijst XE "Terugmelden:Leveringslijst, begrip" 
Als goederen het magazijn gaan verlaten dient de leveringslijst teruggemeld te worden. Als men in het magazijn toegang tot SOFTWear heeft dan kan een magazijnmedewerker dit doen, anders dient de logistiek manager de leveringslijst terug te melden. Hiervoor dient men vanuit het magazijn door te geven welke pakbonnen wel en niet de deur uit gaan. Een voorlopige leveringslijst kan hierbij uitkomst bieden. 

De leveringslijst dient als verzameldocument voor de expediteur en kan in het magazijn geprint worden. Als men in het magazijn geen toegang tot SOFTWear heeft en men toch een leveringslijst wil printen dan dient de logistiek manager in een vroegtijdig stadium te horen welke pakbonnen er wel en niet de deur uit gaan. Alleen zo kan hij de leveringslijst op tijd maken. De pakbonnen die op de leveringslijst staan worden automatisch gefaktureerd XE "Faktuur:Begrip" . 

Retouren afhandeling XE "Retouren:Begrip" 
Verkoop retouren

Verkoop retouropdrachten worden veelal door de klanten service aangemaakt. De logistiek manager geeft daarna de expediteur opdracht de betreffende zending bij de klant op te halen of laat de klant de zending toesturen onder vermelding van het retournummer dat door SOFTWear is gegenereerd. Indien retourgoederen worden ontvangen waarvoor niet eerst een retouropdracht is gemaakt (b.v. omdat de klant niet kan vertellen welke goederen hij precies retour gaat sturen) dan kunt u op het moment dat de binnengekomen retourgoederen zijn geïnventariseerd nog een retouropdracht maken.

Binnen​melden retour​bonnen XE "Binnen​melden:Retourbon, begrip"  

Als in een magazijn retourgoederen worden ontvangen dan dient de bijbehorende retourbon door een magazijn- of verkoopmedewerker te worden binnengemeld op dezelfde wijze als een inkooporder wordt binnen gemeld bij de ontvangst van goederen. Indien het magazijn geen toegang heeft tot SOFTWear dan dient dit te gebeuren door de logistiek manager. Hiervoor kan de magazijnmedewerker, indien mogelijk, de retouropdracht gebruiken om op aan te tekenen welke goederen er daadwerkelijk ontvangen zijn.

Creditnota XE "Creditnota:Begrip"  aanmaken

Nadat een retourbon is binnengemeld wordt automatisch een creditnota aangemaakt. U kun daarnaast ook handmatig creditnota's maken voor kortingen of goederen waarvoor geen retouropdracht wordt gemaakt.

Transit orders XE "Transit orders:Begrip" 
Met transitorders wordt voorraad van het ene magazijn overgeheveld naar het andere. Dit kan voor zowel virtuele magazijnen als fysieke magazijnen. Transitorders worden op dezelfde wijze afgehandeld als te verzenden goederen. Er wordt een loopbon voor geprint waarop de geadresseerde in dit geval een magazijn is.

Als een transitorder wordt gebruikt om reeds uitgevoerde handelingen in de magazijnen in SOFTWear in te voeren (denk aan een magazijnmedewerker die doorgeeft dat een artikel van de A-voorraad naar de B-voorraad is verhuisd nadat bij inspectie bleek dat het artikel van slechte kwaliteit was) dan kan de logistiek manager de logistieke afhandeling van de transitorder kortsluiten door zelf de pakbon uit te printen en de leveringslijst terug te melden waardoor de voorraad mutaties worden uitgevoerd. Het is in dit geval makkelijk dergelijke transitorders via een pseudo-expediteur te laten vervoeren zodat de transitorder niet op de leveringslijst van andere expediteurs verzeild raakt.

Printen transitorder XE "Transitorder:Printen, begrip" 

 XE "Printen:Transitorder, begrip" 
Transitorders worden uitgeprint door de loopbon die ervoor gemaakt is uit te printen. Deze loopbon kan door het magazijn worden afgehandeld als iedere andere loopbon in geval van werkelijke verhuizing van goederen. Om enig misverstand te voorkomen worden loop/pakbonnen voor transitorders zichtbaar anders afgedrukt als gewone loop/pakbonnen.

Binnen​melden transitorder XE "Transitorder:Binnenmelden, begrip" 

 XE "Binnen​melden:Transitorder, begrip" 
Voor een transitorder waar een daadwerkelijke verhuizing van goederen mee is gemoeid kan het ontvangende magazijn de transitorder binnenmelden. De afhandeling van de transitorder verloopt dan identiek aan de afhandeling van een inkooporder bij de ontvangst van nieuwe goederen. Ook hier geldt weer dat voor magazijnen die geen toegang tot SOFTWear hebben de logistiek manager deze taak uitvoert. Voor transitorders waar geen daadwerkelijke goederenverhuizing mee gemoeid is moet de logistiek manager altijd zelf het binnenmelden verzorgen omdat er nooit een magazijnmedewerker aan te pas zal komen.

Voorraad beheer XE "Voorraad:Begrip"  

Voorraad prognose

Om de goederenstroom naar het magazijn te kunnen overzien kan SOFTWear een lijst met data genereren waarop volgens de in het systeem opgeslagen aankomsttijden goederen worden verwacht. Op deze lijst staan ook de voorverkopen gedateerd aan de hand van een eventuele reserveringsdatum. Als geen reserveringsdatum is opgegeven wordt de aankomsttijd + 1 dag als verwachte levertijd genomen. Per saldo ziet u de geprognotiseerde voorraad omvang in de tijd.
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Overzicht

Om overzicht te houden over welke goederen er in welk magazijn liggen en hoeveel, kan SOFTWear verschillende voorraad overzichten produceren. 

De logistiek manager wordt geacht te kunnen verklaren hoe de verschillende voorraad overzichten tot stand komen. Dat wil zeggen dat hij bijvoorbeeld moet kunnen uitleggen waarom een verkoper niet de voorraad kan verkopen maar slechts de plankvoorraad ook al is het voor een verkoper overduidelijk dat hij de voorraad in het magazijn op de plank kan zien liggen.

Om vragen over het tot stand komen van het huidige voorraad niveau te beantwoorden beschikt de logistiek manager over een artikel status rapport waarop wordt weergegeven welke voorraad transacties er hebben plaatsgevonden voor het betreffende artikel vanaf het moment dat het voor het eerst in een magazijn kwam tot aan de huidige voorraad positie. Als hieruit kan worden geconcludeerd dat men een SOFTWear handeling is vergeten dan verdient het aanbeveling deze handeling, indien mogelijk, alsnog te verrichten. Dit om eerder het genoemde voorraadverschillen rapport niet onnodig te vervuilen. U kunt hier bijvoorbeeld denken aan een retourbon die niet is binnengemeld maar waarvan de goederen wel aan de voorraad zijn toegevoegd.

Als men erachter komt dat een zending niet is gefaktureerd omdat ze zonder tussenkomst van SOFTWear is geleverd dan is het meest eenvoudige de verkoopadministratie een balifaktuur te laten maken. Hiermee wordt ook de voorraad bijgewerkt maar omzeilt men het hele logistieke traject.

Muteren voorraad XE "Muteren:Voorraad, begrip" 
Als bij magazijntellingen blijkt dat de administratieve voorraad afwijkt van de magazijnvoorraad (telfouten, zoekgeraakte goederen, onzorgvuldig SOFTWear gebruik) dan kan de administratieve voorraad met de hand worden bijgewerkt. Handmatige voorraad correcties worden als voorraadverschillen aan de financiële administratie gerapporteerd. Voorraad muteren mag dus niet misbruikt worden om bijvoorbeeld een transitorder te omzeilen.

Normaal gesproken wordt deze funktie alleen gebruikt nadat bij inventarisatie afwijkingen zijn geconstateerd. 

Inven​tarisatie XE "Voorraad:Inventarisatie"  

Bij een voorraad inventarisatie moet de logistiek manager in staat zijn de voorraad telling naast de SOFTWear voorraad te leggen en eventuele afwijkingen kunnen verklaren. Op deze manier kunnen vermissingen, verwisselingen of vertellingen aan het licht komen. Het eerder genoemde artikel status rapport speelt hierbij een verklarende rol.

Logistiek menu - Handelingen

Alvorens u kunt beginnen met de logistieke afhandeling binnen SOFTWear moeten eerst de expediteurs en daarna de magazijnen zijn opgegeven.

Invoeren expediteur XE "Expediteur:Scherm" 
Het expediteur scherm vindt u in menu Logistiek/Invoer/Expediteur.
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Objecten op het expediteur invoerscherm

· Naam: naam van de expediteur XE " Crediteur:Naam" ; elke naam mag slechts éénmaal voorkomen in het expediteurenbestand.

· Adres, Postcode, Plaats, Land, Telefoon, Fax: het adres XE " Crediteur:Adres"  van de expediteur. Hoeft niet te worden ingevuld. 

· Controle knoppen en menu: deze hebben hun standaard uitwerking. Voor de verwijder knop geldt nog dat een expediteur alleen mag worden verwijderd als hij niet elders in het systeem nodig is.

· OK: hiermee verlaat u het scherm om de veranderingen te bewaren.

· Annuleer: hiermee verlaat u het scherm zonder de veranderingen te bewaren.

Invoeren magazijn XE "Magazijn:Invoerscherm" 
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Het magazijn invoerscherm vindt u in menu Logistiek/Invoer/Magazijn. 

Objecten op het magazijn invoerscherm

· Naam: naam van het magazijn XE " Crediteur:Naam" ; elke naam mag slechts éénmaal voorkomen in het magazijnenbestand.

· Adres, Postcode, Plaats, Land, Telefoon, Fax: het adres XE " Crediteur:Adres"  van het magazijn. Hoeft niet te worden ingevuld. 

· Expediteur: de expediteur voor dit magazijn. Moet worden ingevuld.

· Magazijn opmerking: met de opmerkingen XE " Crediteur:Opmerkingen"  knop krijgt u een scherm waarop u extra gegevens voor dit magazijn kan invoeren. Een kruisje geeft aan dat er opmerkingen bestaan.

· Controle knoppen en menu: deze hebben hun standaard uitwerking. Voor de verwijder knop geldt nog dat een magazijn alleen mag worden verwijderd als hij niet elders in het systeem nodig is.

· OK: hiermee verlaat u het scherm om de veranderingen te bewaren.
· Annuleer: hiermee verlaat u het scherm zonder de veranderingen te bewaren.
Na het invullen van deze in het algemeen eenmalige handelingen, kunnen de inkooporders worden binnengemeld.

Binnen​melden inkooporders XE "Binnenmelden:Inkooporder, scherm" 
Het scherm om inkooporders binnen te melden vindt u in Logistiek/Binnenmelden/Inkooporders. 

Kies eerst in welk magazijn
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u de goederen wilt binnenmelden. 

Daarna de collectie.
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Daarna verschijnt een inkooporder selectiescherm 
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waarin u de inkooporder selecteert die u wilt binnenmelden. Hierop wordt de inkooporder getoond. 
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Opties menu op het binnenmelden artikel scherm

· Magazijnlokatie XE "Binnenmelden:Magazijnlokatie" : Hiermee kunt u de lokatie opgeven XE "Magazijnlokatie" \t "Zie Binnenmelden"  waar het artikel in het magazijn is opgeslagen. Door het invullen van de magazijnlokatie zullen de artikelen op de loopbon voor een klant op de door u aangegeven volgorde worden geprint.

· Barcodescan: Hiermee kunt u door middel van een barcodescanner het artikel in uw beeld oproepen.

· Voorraad van artikel: hiermee kunt u de reeds aanwezige voorraad  van dit artikel in uw beeld oproepen.

Wijzig in binnenmelden artikelscherm eventuele afwijkingen. Als kleuren of maten helemaal (nog) niet binnenkomen zet u de aantallen op 0. Voor deze afwijkingen zal worden gevraagd of er nog een nalevering zal plaatsvinden. 
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Indien u deze vraag met Ja beantwoordt zal automatisch een naleveringsorder gemaakt worden. Deze naleveringsorder kan bij ontvangst op dezelfde manier als een inkooporder worden afgehandeld.

Na het verlaten van dit scherm komt u terug in het inkooporder selectiescherm zodat u nog meer inkooporders binnen kunt melden. Pas als u klaar bent met binnenmelden verlaat u het inkooporder selectiescherm met de Annuleer knop.

Na het binnenmelden van de diverse artikelen, moeten de binnengemelde artikelen worden verdeeld.

Distribueren XE "Voorverdelen:Scherm" \t "Zie Distribueren" 

 XE "Distribueren:Scherm"  van goederen

Het scherm om voorraad over verkooporders te distribueren vindt u in Logistiek/Distribueren. Kies eerst in welk magazijn de voorraad ligt

die u wilt distribueren 
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daarna het te distribueren artikel 
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daarna de uitleverdatum van de pakbonnen die u gaat maken.

Het distributiescherm bestaat uit twee vensters. Het te distribueren artikel scherm
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en het restantvoorraad venster.
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Het restantvoorraad venster geeft de voorraad aan die gaat overblijven als de verkooporders in het orderscherm worden geleverd. U kunt pas tot distributie overgaan als in het restantscherm geen negatieve getallen staan.

Negatieve getallen in het restantvoorraad scherm duiden op een tekort in de voorraad voor het leveren van alle geselecteerde orders. Positieve getallen duiden op een overschot aan voorraad.

U kunt op twee manieren de verdeling van de voorraad over de orders veranderen:

· Wijzig de te leveren aantallen per klant.

· Selecteer klanten die u (nu) wilt leveren wél en de klanten die u (nu) niet wilt leveren niet.

Objecten op het te distribueren artikel scherm

· Klant kolom: naam van de klant.

· Kleurcode/kleur kolommen: de kleurcode en kleur van het artikel op de verkooporder van de klant. Standaard worden alle kleuren weergegeven. Met de alle kleuren optie uit het optiesmenu kunt u schakelen tussen een orderscherm waar alle kleuren op staan of alleen de kleuren die op de verkooporders staan. 

· Pakbonnummer kolom: De leverdatum en pakbonnummer van de pakbon waarop het artikel aan de betreffende klant geleverd gaat worden. Als er nog geen pakbon voor de betreffende datum bestaat dan wordt dit aangeduid met (nieuw). (nieuw…) geeft weer dat er voor de betreffende datum weliswaar geen pakbon is maar dat er voor een andere leverdatum wel een pakbon is. U kunt eventueel kiezen voor uitlevering op één van die bestaande pakbonnen via het order infoscherm in het optiesmenu. In het normale geval zal de uitleverdatum worden gehanteerd die u voor het distribueren gekozen heeft. Als op de verkooporder echter een reserveringsdatum is ingevuld dan ziet u in deze kolom die afwijkende datum met het bijbehorende pakbonnummer (of (nieuw)). Indien een reserveringsdatum van een verkooporder reeds is verstreken dan wordt alsnog de door u gekozen uitleverdatum genomen.

· Maatkolommen: In deze kolommen staan de aantallen weergegeven zoals op de verkooporders is ingevoerd. U kunt hier nu alle verkooporders tegelijk bekijken en eventuele wijzigingen ten behoeve van het uitleveren aanbrengen. Elke wijziging die u invoert wordt meteen weergegeven op het restvoorraadscherm. Op deze manier kunt u makkelijk aflezen in welke kleuren en/of maten er nog wijzigingen moeten plaatsvinden alvorens tot levering kan worden overgegaan.

· Opm. kolom: in deze kolom staat Ja als er een opmerking is geplaatst op de verkooporder die mogelijk voor u van belang kan zijn tijdens het distribueren.

· Leveren kolom: deze kolom geeft weer welke orders er wel en niet geleverd gaan worden. Standaard zijn alle orders geselecteerd voor levering. U kunt een order echter aan de levering onttrekken door middel van de Aan/uit optie in het selectiemenu.

· Blok kolom: Deze kolom geeft weer welke klanten er geblokkeerd zijn door de financieel manager, omdat er problemen met deze klant zijn. Deze klanten kunnen niet worden uitgeleverd totdat de blokkade door de financieel manager wordt opgeheven.

· Ruimte: Deze kolom geeft de limietruimte weer voor deze klant. De limietruimte is het bedrag van de opgegeven limiet in het debiteuren invoerscherm minus het openstaande faktuursaldo uit uw boekhoudprogramma, mits uw boekhoudprogramma een saldilijst kan exporteren (zie de financiële handleiding).

Opties menu op het te distribueren artikel scherm

· Alle kleuren: hiermee kunt u schakelen tussen een orderscherm waar alle te distribueren kleuren van het artikel op staan of alleen de kleuren die daadwerkelijk op de verkooporders staan.

· Verkooporder info: hiermee roept u het verkooporder informatiescherm op. Hierop vindt u alle verkooporderspecifieke informatie.
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Objecten op het verkooporder info scherm

· N.A.W. gegevens: van de klant waar de cursor op het orderscherm op staat.

· Limiet, saldo en ruimte: de limiet van de klant, het openstaande bedrag aan fakturen van de klant oftewel het saldo en de ruimte om nog uit te kunnen leveren en aan de limiet te blijven voldoen.
· Klant opm... knop: met deze knop kunt u de opmerking die bij het debiteur invoerscherm is opgegeven zien.

· Verkoopordernummer: het nummer van de bijbehorende verkooporder.

· Reserveren tot: hier staat, indien van toepassing, de originele reserveringsdatum die op de verkooporder is ingevoerd.

· Pakbon: hier staat het door SOFTWear geselecteerde pakbonnummer voor de betreffende uitleverdatum. Indien er nog geen pakbon voor de klant op die datum bestaat staat hier (nieuw). Als er meerdere pakbonnen voor de betreffende klant zijn (weergegeven door (nieuw…) op het orderscherm) dan kunt u hier de pakbon kiezen waaraan u het artikel wilt toevoegen. U kunt op deze manier voorkomen dat er een nieuwe pakbon wordt gemaakt als er omstreeks dezelfde uitleverdatum al een gereserveerde pakbon zou staan.

· Order opm... knop: met deze knop kunt u de opmerking die op de verkooporder is geschreven zien (het al dan niet bestaan van een opmerking op de verkooporder wordt weergegeven door een indicatie in de opm. kolom van het orderscherm).

· Pakbon opm... knop: met deze knop opent u een opmerkingen invoerscherm waarop u een opmerking kunt schrijven die later op de loop- en pakbon zal verschijnen. Op deze manier kunt u mededelingen omtrent het inpakken van de order aan het magazijn doorgeven.
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Inkooporder info: hiermee roept u het inkooporder informatiescherm op. Hierop vindt u alle inkooporder-specifieke informatie.

Objecten op het inkooporder info scherm

· Inkooporder: nummer van de inkooporder.

· Kleurcode en kleur: de kleuren van de inkooporder.
· Maten: de aantallen die nog openstaan om binnen te melden, dan wel na te leveren zijn.
· Totaal: totaal binnengemelde aantal stuks voor dit artikel.

· Verkoopbaar: Of de kleur nog verkoopbaar (T) of onverkoopbaar (F) is.

· Status: de datum waarop het artikel in het magazijn wordt verwacht.

· Status: de status van het artikel. Er zijn twee mogelijkheden:

Geheel binnen: er komt geen nalevering meer.
Deels binnen: voor een gedeelte binnengemeld op de aangegeven datum. Er komt nog een nalevering. 

· Volgorde: de volgorde waarop het te distribueren artikel op beeldscherm getoond kan worden.
Er zijn vier mogelijkheden:
1. Klant

2. Kleur

3. Orderdatum

4. Omzetgroep

Selectie menu op het te distribueren artikel scherm

Het selecteren van orderregels regelt u in het selectie menu. 

In het selectie menu treft u de volgende opties aan:

· Aan/uit: de aan/uit optie (de-) selecteert één orderregel.

· Allen, geen, inverse: selecteren respectievelijk alle orderregels, geen enkele orderregel en het inverse van de gekozen orderregels.

· Toevoegen/beperken: selecties maken op basis van kleur, land en andere argumenten.
Na het verlaten van het scherm wordt gecontroleerd of de restantvoorraad per kleur en maat positief is. Alleen in dat geval kunt u doorgaan en zal om een bevestiging
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gevraagd worden de orders werkelijk te distribueren. Gevolg is dat loopbonnen en pakbonnen van deze goederen kunnen worden geprint. Gedistribueerde artikelen van de orders van de betreffende klanten worden niet verwijderd.

Indien het artikel nog een keer moet worden gedistribueerd XE "Opnieuw distribueren van een artikel" , kunt u met de optie beperken van nog niet geleverde orders in het opties menu alle klanten zien met de artikelen en hun aantallen welke nog niet zijn uitgeleverd. Op deze manier kunt u een artikel zo vaak verdelen als noodzakelijk is.

Indien het regelmatig voorkomt dat artikelen moeten worden geherdistribueerd, kunt u ook via de optie Beheer/Instellingen/Systeem Softwear zo instellen dat bij het opstarten van het distributie scherm automatisch de te verdelen orders worden beperkt tot de nog niet uitgeleverde aantallen.

Printen van loopbonnen XE "Loopbon:Printen, scherm" 

 XE "Printen:Loopbon, scherm" 
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U vindt dit scherm in menu Logistiek/Printen/Loopbon. Selecteer het magazijn

en selecteer daarna welke loopbonnen u wilt printen. 
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Selectie menu op het te selecteren loopbonnen scherm

Het selecteren van loopbonnen regelt u in het selectie menu. 

In het selectie menu treft u de volgende opties aan:

· Aan/uit: de aan/uit optie (de-) selecteert één loopbon.

· Allen, geen, inverse: selecteren respectievelijk alle loopbonnen, geen enkele loopbon en het inverse van de gekozen loopbonnen.

· Toevoegen/beperken: selecties maken op basis van verschillende eigenschappen.
· Volgorde: de volgorde waarop het de loopbonnen op beeldscherm getoond en geprint worden.
Na het printen wordt eerst de vraag gesteld of u meteen doosstickers voor deze klant wilt printen.
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Daarna wordt de vraag gesteld hoeveel stuks er in een hangbundel gaan. Standaard worden er 10 ingevuld. Het aantal stuks kunt u overschrijven.
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Daarna wordt de vraag gesteld hoeveel stuks er in een doos gaan. Standaard worden er 20 ingevuld. Het aantal stuks kunt u overschrijven.
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Na het printen wordt de vraag ‘Printen gelukt?’ gesteld.
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Alleen als u hier bevestigend op antwoord worden de loopbonnen als ‘geprint’ gemarkeerd en verdwijnen uit dit scherm. Artikelen op deze loopbonnen zijn nu alleen nog terug te vinden op de bijbehorende pakbonnen.

Printen van pakbonnen XE "Pakbon:Printen, scherm" 

 XE "Printen:Pakbon, scherm" 
U vindt dit scherm in menu Logistiek/Printen/Pakbon (zie printen loopbonnen). Selecteer het magazijn en selecteer daarna welke pakbonnen u wilt printen. Na het printen wordt de vraag ‘Printen gelukt?’ gesteld. Alleen als u hier bevestigend op antwoord worden de pakbonnen als ‘geprint’ gemarkeerd en verdwijnen uit dit scherm. Artikelen op deze pakbonnen zijn nu alleen nog terug te vinden via de optie terugmelden leveringslijst.

Printen van doosstickers XE "Stikkers:Doosstikkers printen" 

 XE "Printen:Doosstikkers" 
Te versturen dozen of hangende goederen dienen doorgaans te worden voorzien van doosstickers met naam en adres van de ontvanger. Deze doosstickers kunnen geprint worden met het scherm Logistiek/Printen/Doosstickers.
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Indien een SOFTWear computer in het magazijn aanwezig is, kan simpelweg een adres worden opgezocht in het selectiescherm, het aantal stickers opgegeven in het print scherm en op de knop Print gedrukt worden. Als stickers op een andere locatie geprint moeten worden dan kan gebruik gemaakt worden van het aantal veld in het selectiescherm. Vul hierin in hoeveel stickers u van ieder adres wilt uitprinten, vul op het aantal veld op het print scherm 0 in en druk op de knop Print. Alle stickers worden nu in 1 keer geprint.

Stickers worden doorlopend genummerd.

Printen van voorraad  XE "Printen:Voorraadoverzichten" overzichten

Voorraad overzichten ten behoeve van de logistiek (overzichten per kleur en maat) vindt u in menu Logistiek/Overzichten/Magazijn voorraad. Kies in het menu of u een totaaloverzicht of een overzicht per magazijn wilt en of u de voorraad of de plankvoorraad wilt zien. Selecteer voorts de magazijnen en de artikelen die u op het overzicht wilt zien.
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Two Doors Fashion
Totale voorraad
Geprint: dinsdag 17-04-2001 - 16:40:37

Betreft magazijnen A-Keuze, B-Keuze, Consignatie, Monsters

1214 Broek 36 38 40 42 44 46 totaal

blau blauw 2 1 1 3 1 2 10

rood rood 1 1 1 1 1 6

wit wit 1 1 1 1 1 1 6

4 3 3 5 3 4 22

1215 Blouse xs 5 m i xi xxl totaal

blau blauw 8 16 16 16 16 8 80

rood rood 8 16 16 16 16 8 80

wit wit 8 16 16 16 16 8 80

24 48 43 48 48 24 240

Totaal 28 51 51 53 51 28 262
totaal aantal artikelen : 262

[ SoftWear 4.6.0134 -- User Softwear - Menu -~ Report Voorraad ( C:\softwerhireports\groothanistandart, -1) Pg. l]





Op de voorraad rapporten worden de volgende gegevens afgedrukt:

Per artikel

· Artikel: uw artikelcode van het artikel 
· Omschrijving: uw omschrijving van het artikel.
· Kleur: de op voorraad zijnde kleuren van het artikel.

· Aantal: de op voorraad zijnde aantallen van het artikel.

· Totaal: totaaltelling van de op voorraad zijnde aantallen van het artikel.

.
In totaal

· Totaal: totaaltelling van de op voorraad zijnde aantallen van alle artikel.
Muteren XE "Muteren:Pakbon, scherm"  pakbon inhoud en eigenschappen

Om de inhoud van een pakbon te wijzigen kunt u het scherm Logistiek/Muteren/Pakbon (inhoud) gebruiken.

Allereerst kiest u het magazijn waar de pakbon voor is gemaakt.
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Daarna kiest u de pakbon aan de hand van het pakbonnummer.
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Nadat u de gewenste pakbon heeft geselecteerd, verschijnt de pakbon op het scherm en kunt u de aantallen en de prijzen wijzigen.

Om de eigenschappen van een pakbon te wijzigen kunt u het scherm Logistiek/Muteren/Pakbon (eigenschappen) gebruiken.

Allereerst selecteert u de collectie waarin de pakbon is gemaakt.
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Daarna verschijnt een scherm met alle pakbonnen die nog niet op een leveringslijst zijn teruggemeld.


[image: image37.png]Selecteer collectie

[winter

2001

[Annuteer|





Opties menu op het doosnummers wijzigen scherm 

· Order info: via deze optie krijgt u een scherm waarmee u de inhoud van de pakbon waarop u staat kunt aanpassen.
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Objecten op het wijzigen pakbon eigenschappen scherm

· N.A.W. gegevens: van de klant waar de cursor op het doosnummers wijzigen scherm op staat.

· Expediteur: de expediteur voor het vervoer van deze pakbon.

· Leverdatum: de datum vanaf wanneer geleverd mag worden.

· Opmerking: met deze knop opent u een opmerkingen invoerscherm waarop u een opmerking kunt schrijven die later op de pakbon zal verschijnen. Op deze manier kunt u mededelingen aan een klant doorgeven.

· Doosnummers: de nummers van de doosstickers die voor deze klant gebruikt zijn. Dit zijn zowel de nummers van de dozen als van de hangbundels.

· Aantal dozen: het aantal dozen dat voor deze pakbon is gebruikt.

· Aantal hangend: het aantal hangbundels dat voor deze pakbon is gebruikt.

Na het verlaten van het doosnummers wijzigen scherm wordt als laatste de vraag Veranderingen bewaren? gesteld. Alleen als u deze vraag met Ja beantwoordt, worden de wijzigingen opgeslagen.

Terugmelden XE "Terugmelden:Leveringslijst, scherm"  leveringslijst

Dit scherm vindt u in menu Logistiek/Terugmelden leveringslijst. 

Kies eerst de collectie voor welke u de leveringslijst wilt terugmelden. 

Kies daarna het magazijn voor welke u de leveringslijst wilt terugmelden. 
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Hierop verschijnt een selectiescherm met alle geprinte pakbonnen in dat magazijn. 
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Selecteer de pakbonnen die verzonden worden. 

Let op! Op het selectiescherm terugmelden leveringslijst verschijnen alleen pakbonnen die ook werkelijk geprint zijn. Pakbonnen worden als geprint gemarkeerd wanneer u de vraag Printen gelukt? die na het printen van pakbonnen gesteld wordt met Ja beantwoord hebt.

Selectie menu op het leveringslijst selectie scherm pakbonnen

Het selecteren van pakbonnen regelt u in het selectie menu. 

In het selectie menu treft u de volgende opties aan:

· Aan/uit: de aan/uit optie (de-) selecteert één pakbon.

· Allen, geen, inverse: selecteren respectievelijk alle pakbonnen, geen enkele pakbon en het inverse van de gekozen pakbonnen.

· Toevoegen/beperken: selecties maken op basis van verschillende eigenschappen.
· Volgorde: de volgorde waarop het de pakbonnen op beeldscherm getoond kunnen worden.

Let op! Een leveringslijst wordt als geleverd beschouwd wanneer u de vraag Printen gelukt? die na het printen van de leveringslijst gesteld wordt met Ja beantwoord hebt.

Binnenmelden XE "Binnenmelden:Retourbon, scherm"  retourbon

Het scherm voor het binnenmelden van retourbonnen vindt u in menu Logistiek/Binnenmelden/Retourbon. Kies het magazijn waarin u de goederen wilt binnenmelden. 
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Kies daarna één van de binnen te melden retourbonnen uit het selectiescherm. 

Wijzig zo nodig de inhoud van de retourbon indien:

· Niet precies wordt ontvangen wat oorspronkelijk op de retourbon is gezet.

· Een gedeelte in één magazijn (b.v. a-keuze) en een gedeelte in een ander magazijn (b.v. b-keuze) binnengemeld moet worden.

Alleen de aantallen die u binnenmeld worden gecrediteerd.

Binnenmelden XE "Binnenmelden:Transitorder, scherm"  transitorder

Het binnenmelden van transitorders werkt op dezelfde manier als het hiervoor beschreven binnenmelden van retourbonnen. U vindt het scherm in Logistiek/Binnenmelden/Transitorder.

Invoeren pakbon XE "Pakbon:Invoerscherm" 
Het invoeren van een pakbon gaat op dezelfde wijze als de invoer van een verkooporder. U vindt het scherm in menu Logistiek/Invoeren/Pakbon.

Let op! U kunt pas pakbonnen aanmaken indien de debiteur al is ingevoerd.

Allereerst verschijnt een dialoog van waaruit welk magazijn u wilt leveren. Daarna kiest u de collectie waarvoor u een pakbon wilt maken. Pakbonnen worden altijd per collectie gemaakt. Het is dus niet mogelijk om artikelen uit verschillende collecties op één pakbon in te voeren.

Nadat u de collectie en het jaar heeft geselecteerd (na éénmaal selecteren onthoud SOFTWear uw keuze) kiest u de klant waarvoor u een pakbon wilt maken.

Artikelen toevoegen XE "Pakbon:Artikelen toevoegen" 
Met behulp van het inmiddels op de menubalk verschenen Controle menu kunt u nu een artikel op de pakbon zetten. 

(
Gebruik de toetscombinatie Alt+Insert. 

(
Kies de optie Nieuw in het Controle menu.

Hierop verschijnt het artikel selectiescherm waarmee u een artikel kunt selecteren.

(
U kunt een artikel het eenvoudigst selecteren door de artikelcode in te toetsen en tweemaal op de Enter toets te drukken.

(
Selecteer het scherm met de artikellijst (klik éénmaal in dit scherm) en selecteer het bewuste artikel (klik er éénmaal op). Klik vervolgens op de OK knop  in het selectiescherm.

Alle kleuren van het gekozen artikel worden vervolgens op de pakbon gezet alsmede alle maten waarin het artikel verkocht wordt. Voer nu de te verkopen aantallen in op het pakbon invoer scherm. U kunt met de Tab toets tussen de verschillende maatkolommen heen en weer gaan. Met de ( en ( toetsen kunt u tussen de verschillende kleuren heen en weer bewegen. Als u een bepaalde kleur niet verkoopt dan laat u de aantallen allemaal op 0 staan.
Units c.q. sets XE "Pakbon:Units" 

 XE "Units:Gebruik op pakbon" 
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Indien een artikel op basis van units of sets XE "Sets"  wordt verkocht, dan verschijnt na het selecteren van een dergelijk artikel op het pakbon invoer scherm het volgende scherm. 

De unit of set verdeling wordt, vermenigvuldigd met het aantal dat u hier opgeeft, op de pakbon gezet.

Als er meerdere units of sets zijn gedefinieerd voor één artikel dan verschijnt eerst een unit- c.q. set selectie dialoog waarin u kunt kiezen welke unit of set u op de pakbon wilt toevoegen.

Artikelen verwijderen XE "Pakbon:Artikelen verwijderen" 
Als u een bepaald artikel, of een bepaalde kleur XE "Pakbon:Kleur verwijderen" , van de pakbon wilt verwijderen dan kunt u op het betreffende artikel overal een 0 invullen. U kunt hiervoor ook de optie Verwijderen in het Controle menu gebruiken. Het betreffende artikel (of kleur) blijft op de pakbon staan maar zal later niet worden opgeslagen of geprint.

(
Gebruik de toetscombinatie Alt+Delete. 

(
Kies de optie Delete in het Controle menu.

Opties menu op het pakbon invoerscherm

Via het optie menu kunt u uit de volgende mogelijkheden kiezen:

Artikel info 

· Artikel info: hiermee roept u het artikel informatiescherm XE "Pakbon:Artikel informatie"  op voor het artikel waar de cursor in het verkooporder invoerscherm staat.
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Objecten op het artikel info scherm

· Omschrijving: de omschrijving van het artikel 

· Bruto prijs: dit is de op het artikelinvoerscherm opgegeven standaardverkoopprijs.
· Netto prijs: in dit veld kunt u de verkoopprijs XE "Pakbon:Verkoopprijs van een artikel wijzigen"  van een artikel op de pakbon wijzigen. Als u een afwijkende verkoopprijs wilt hanteren op deze pakbon dan kunt u de prijs hier veranderen. U verandert de prijs per artikel. Dat wil zeggen dat de prijs voor elke kleur en maat hetzelfde is.

· ETA: in dit veld wordt weergegeven wanneer dit artikel XE "Pakbon:ETA van een artikel"  verwacht wordt.

· Reserveren tot: in dit veld kunt u een reserveringsdatum XE "Pakbon:Reserveringsdatum artikel"  invoeren. Als u geen datum invoert dan wordt het artikel geleverd zodra het binnen is. Anders wordt het artikel pas geleverd op de datum die u hier invoert.

· Fixdatum: in dit veld kunt u een de uiterste uitleverdatum XE " Pakbon:Reserveringsdatum artikel"  invoeren. 

· Korting XE " Pakbon:Voororder korting" : het bij de debiteur opgegeven voororder kortingspercentage of het kortingspercentage dat u op dit moment wilt geven.
· OK knop: verlaat het scherm.
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Order info

· Order info: hiermee roept u het pakbon informatiescherm XE "Pakbon:Pakbon informatie"  op. Hierop vindt u alle pakbon specifieke informatie.



Objecten op het pakbon info scherm

· N.A.W. gegevens en collectie velden: de  zojuist door u aangegeven selectiecriteria.

· Ordernummer: zal leeg zijn, omdat het hier gaat om een pakbon en niet om een order.

· Wijzig valuta: door middel van deze knop kunt u de pakbon in één keer van valuta wijzigen.

· HFL of andere valuta: de grootte XE " Pakbon:Totaal"  van de pakbon in HFL of andere valuta, exclusief BTW.

· Prognose: de gestelde verkoop prognose XE " Pakbon:Prognose"  voor de debiteur.

· Aantal: het totaal aantal XE " Pakbon:Aantal verkochte stuks"  verkochte stuks van de pakbon.

· Reserveren tot: in dit veld kunt u een reserveringsdatum XE " Pakbon:Reserveringsdatum pakbon "  invoeren. Als u geen datum invoert dan worden alle artikelen geleverd zodra ze binnen zijn. Anders wordt de pakbon pas geleverd op de datum die u hier invoert.

· Fixdatum: in dit veld kunt u de uiterste uitleverdatum XE " Pakbon:Reserveringsdatum pakbon "  invoeren. 

· Agent: hier wordt de agent XE " Pakbon:Agent"  weergegeven die is ingevuld op het debiteuren invoerscherm. Door de agent knop met uw muis in te drukken, kunt u een andere agent kiezen. 
· Betalingsvoorwaarden en kosten: in deze velden kunnen de leveringsvoorwaarden XE " Pakbon:Leveringsvoorwaarden" , kredietbeperking, XE " Pakbon:Kredietbeperking"  verzendkosten XE " Pakbon:Verzendkosten"  en voororder korting voor deze pakbon worden ingevuld. Voor een nieuwe pakbon staan hier de voorwaarden die in het debiteurenbestand zijn opgeslagen. Deze velden bepalen de voorwaarden zoals ze op de pakbon en de faktuur worden geprint.

· Via ink. comb XE " Pakbon:Inkoopcombinatie, wel of niet via i.c. faktureren" .: indien het kruisje aanstaat zal de klant worden gefaktureerd via zijn desbetreffende inkoopcombinatie. Indien dit kruisje wordt uitgezet zal de fakturatie voor deze pakbon niet via zijn inkoopcombinatie verlopen. Indien het kruisje al niet aanstond kunt u het kruisje niet aanzetten als op het debiteuren invoerscherm bij deze klant geen inkoopcombinatie is opgegeven.
· Wissel: indien het kruisje aanstaat  XE " Pakbon:Wissel" zal de klant worden gefaktureerd op wissel.
· Rembours: indien het kruisje aanstaat XE " Pakbon:Rembours"  zal de klant worden gefaktureerd onder rembours.
· Opm. knop: met de opmerkingen XE " Pakbon:Opmerkingen"  knop krijgt u een scherm waarop u extra gegevens voor deze pakbon kan invoeren. Een kruisje geeft aan dat er opmerkingen bestaan. Deze opmerking wordt geprint op o.a. het logistiek status rapport. Hiermee kunnen dus opmerkingen ten behoeve van het magazijn geplaatst worden.

· OK knop: verlaat het scherm.



Barcode scan

· Barcode scan: hiermee kunt u verkochte artikelen via een barcode scanner op de pakbon plaatsen.
 

Voorraad van artikel

· Voorraad van artikel: hiermee kunt u de plankvoorraad van het artikel bekijken XE " Pakbon:Voorraad" .
Na het afsluiten van de pakbon wordt gevraagd of u de pakbon direct wil printen. Indien de klant de goederen meteen meeneemt kunt u de pakbon direct aan de klant meegeven. Indien de goederen via de expediteur worden verzonden dan kan de pakbon het beste worden geprint via de  normale logistieke afhandeling.

Invoeren transitorder XE "Transitorder:Invoerscherm" 
Het invoeren van een transitorder gaat op dezelfde wijze als de invoer van een pakbon. U vindt het scherm in menu Logistiek/Invoeren/Transitorder. Naast het opgeven van het magazijn waar de goederen uit komen
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en de collectie aan te geven waar het artikel is ingedeeld
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moet u ook opgeven voor welk magazijn de goederen bestemd zijn.
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Automatisch wordt het UIT magazijn uit de lijst met NAAR magazijnen gehaald.

Muteren XE "Muteren:Voorraad, scherm"  voorraad XE "Voorraad:Muteren" 
Voor het direct muteren van de administratieve voorraad kunt u het Logistiek/Muteren/Voorraad scherm gebruiken. Kies eerst het magazijn waarvan u de voorraad wilt wijzigen
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geef daarna in het voorraadscherm de wijzigingen aan.
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D.w.z. dat u opgeeft hoe de voorraad moet veranderen met positieve (voorraad ophogen) dan wel negatieve (voorraad verlagen) getallen. 

Opties menu op het voorraad mutaties scherm

· Opmerking: hier kunt u een opmerking meegeven aan de mutatie XE "Voorraad mutaties:Opmerking" . Deze opmerking wordt geprint op het dagboek voorraadmutaties.

· Barcode scan: hiermee kunt u te muteren artikelen via een barcode scanner op de voorraad mutaties plaatsen.

· Voorraad van artikel: hiermee kunt u de plankvoorraad van het artikel bekijken XE "Voorraad mutaties:Voorraad van artikel" .
· Absolute registratie: indien u deze optie aanzet alvorens de mutaties op te slaan, zal de voorraad worden zoals op het beeldscherm  XE "Voorraad mutaties:Absolute registratie" staat. Indien er bijv. 10 stuks binnen Softwear als voorraad geregistreerd staan en u typt er 11 in en u kiest voor absolute registratie dan zal de voorraad 11 worden en er 1 stuk als voorraad mutatie opgenomen worden.
· Telling opslaan in bestand: u kunt een telling op uw beeldscherm opslaan in een bestandje XE "Voorraad mutaties:Telling opslaan in bestand"  om dat bestandje op een later tijdstip op te roepen om alsnog dit bestandje als voorraad mutatie te verwerken. Zo kunt u een inventarisatie in delen laten verlopen.
· Telling lezen van bestand: zie telling opslaan in  XE "Voorraad mutaties:Telling lezen van bestand" bestand.
· Print telling: de telling op uw beeldscherm kunt u printen  XE "Voorraad mutaties:Print telling" om voordat u de mutaties doorvoert eerst te controleren of er grote verschillen zijn met de werkelijk geregistreerde voorraad binnen Softwear.
· Voorraad op 0 zetten: u kunt met deze optie in één keer de hele voorraad op 0 XE "Voorraad mutaties:Voorraad op 0 zetten"  zetten.

Alleen als u na het sluiten van het voorraad mutaties scherm de vraag Veranderingen bewaren? met Ja beantwoord, worden de mutaties opgeslagen.
 

Overzichten

Binnen de logistieke afhandeling zijn de volgende rapporten ter beschikking:

Magazijn voorraad
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Two Doors Fashion
Totale voorraad
Geprint: dinsdag 17-04-2001 - 16:40:37

Betreft magazijnen A-Keuze, B-Keuze, Consignatie, Monsters

1214 Broek 36 38 40 42 44 46 totaal

blau blauw 2 1 1 3 1 2 10

rood rood 1 1 1 1 1 6

wit wit 1 1 1 1 1 1 6

4 3 3 5 3 4 22

1215 Blouse xs 5 m i xi xxl totaal

blau blauw 8 16 16 16 16 8 80

rood rood 8 16 16 16 16 8 80

wit wit 8 16 16 16 16 8 80

24 48 43 48 48 24 240

Totaal 28 51 51 53 51 28 262
totaal aantal artikelen : 262

[ SoftWear 4.6.0134 -- User Softwear - Menu -~ Report Voorraad ( C:\softwerhireports\groothanistandart, -1) Pg. l]





Tekorten en overschotten
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Two Doors Fashion

Direct vrij te verkopen voorraad (alleen tekorten)
Geprint: dinsdag 17-04-2001 - 17:59:30

Betreft magazijnen A-Keuze, B-Keuze, Consignatie, Monsters

1214 Broek 36 38 40 42 44 46 totaal
blau blauw -110 -110

rood rood -3 -3

wit wit -1 -1

-110 -3 -1 -114

1216 T-shirt xs 5 m i xi xxl totaal
blau blauw -8 -16 -16 -16 -16 -8 -80

rood rood -8 -16 -16 -16 -16 -8 -80

wit wit -8 -16 -16 -16 -16 -8 -80

-24 -48 -48 -48 -48 -24 -240
1217 Sweater xs 5 m i xi xxl totaal
blau blauw -8 -16 -16 -16 -16 -8 -80

rood rood -8 -16 -16 -16 -16 -8 -80

wit wit -8 -16 -16 -16 -16 -8 -80

-24 -48 -48 -48 -48 -24 -240

Totaal -158 -96 -99 -96 -97 -48 -594

totaal aantal artikelen : -594
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Status artikel

[image: image8.jpg]Alles4

Two Doors Fashion
Artikel status
Geprint: dinsdag 17-04-2001 - 18:02:44

Betreft magazijn: A-Keuze, B-Keuze, Consignatie, Monsters

Artikel Binnen Verkocht  Pakbonnen Retour Mutaties Transit Voorraad Plank Orders
1214 322 -318 18 22 22 441
1215 240 -240 240 240

562 318 240 18 262 22 681

[ SoftWear 4.6.0134 - User Softwear -- Menu -- Report Artikelstatus ( C\softwgrhiireportsigroothanartstat, -1) Pg. ]]





Status debiteur

[image: image9.jpg]Two Doors Fashion
Orderstatus voor Two Doors Fashion
Geprint: dinsdag 17-04-2001 - 18:03:27

Besteld

Artikel Prijs _Totaal Datum Nummer
1214 1 45.36 270 1
1215 2 29.50 150 1
1216 3 11.34 150 1
1217 4 40.82 150 1
totaal Besteld 720 stuks = 24496.20
Geleverd

Artikel Prijs _Totaal Datum Nummer
1214 1 45.36 270 03-04-200 2 2
totaal Geleverd 270 stuks = 12247.20
Pakbon

Artikel Prijs _Totaal Datum Nummer
1215 2 29.50 150 17-04-200 4
totaal Pakbon 150 stuks = 4425.00
Retour

Artikel Prijs_Totaal Datum Nummer
1214 1 45.36 18 11-04-200 3

totaal Retour

18 stuks = 816.48

[ SoftWear 4.6.0134 -- User Softwear -- Menu -~ Report Klantstatus ( C:\softwerhireportsigroothantilstatus, -1)
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Status order

[image: image10.jpg]Two Doors Fashion

Logistiek status rapport
Geprint: dinsdag 17-04-2001 - 18:01:49

Verkooporder
Nummer Klant

Aantal Leverdatum FixdatumOpmerking

Hocekije het

Intres

Two Doors Fashion
Two Doors Fashion

—_ =W

330 03-04-2001 - -
111 08-04-2001 - -
450 03-04-2001 - -
270 03-04-2001 31-10-2001

Pakbon magazijn A-Keuze
Nummer Klant

Aantal Leverdatum FixdatumOpmerking

3 Hocekije het
4 Two Doors Fashion

90 17-04-2001 - -
150 17-04-2001 - -
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Status voorraad

[image: image11.jpg]Alles4

Two Doors Fashion
Voorraad status voor artikel 1214
Geprint: dinsdag 17-04-2001 - 18:04:13

Betreft magazijnen A-Keuze, B-Keuze, Consignatie, Monsters

SOFTWEA
SOFTWEA
SOFTWEA
SOFTWEA

SOFTWEA
SOFTWEA
SOFTWEA
SOFTWEA

SOFTWEA
SOFTWEA
SOFTWEA
SOFTWEA

Kleur blau Betreft Magazijn 36 38 40 42 44 46 totaal
03/04/2001 10:21  Inkoop A-Keuze Marco's Fashion 12 18 23 25 18 12 108
03/04/2001 17:51  Verkoop A-Keuze Hocekije het -1 -3 -3 -3 -3 -1 -14
Verkoop A-Keuze Two Doors Fashion -10 -15 -20 -20 -15 -10 -90
11/04/2001 12:44  Retour B-Keuze Two Doors Fashion it 1 1 1 il il 6
Altuele restvoorraad : ) 1 1 3 1 2 10
Plankvoorraad : 2 1 1 3 1 2 10

Kleur rood Betreft Magazijn 36 38 40 42 44 46 totaal
03/04/2001 10:21  Inkoop A-Keuze Marco's Fashion 12 19 20 24 19 12 106
03/04/2001 17:51  Verkoop A-Keuze Hoekije het -2 -4 -4 -4 -2 -16
Verkoop A-Keuze Two Doors Fashion -10 -15 =20 -20 -15 -10 -90
11/04/2001 12:44  Retour B-Keuze Two Doors Fashion 1 1 1 1 I} I} 6
Altuele restvoorraad : il 1 1 1 1 il 6
Plankvoorraad : 1 1 1 1 1 1 6

Kleur wit Betreft Magazijn 36 38 40 42 44 46 totaal
03/04/2001 10:21  Inkoop A-Keuze Marco's Fashion 12 19 24 24 17 12 108
03/04/2001 17:51  Verkoop A-Keuze Hocekije het -2 -4 -4 -4 -2 -2 -18
Verkoop A-Keuze Two Doors Fashion -10 -15 -20 -20 -15 -10 -90
11/04/2001 12:44  Retour B-Keuze Two Doors Fashion it 1 1 1 il il 6
Altuele restvoorraad : i 1 1 1 1 1 6
Plankvoorraad : 1 1 1 1 1 1 6

[ SoftWear 4.6.0134 -- User Softwear - Menu -~ Report Voorraadstatus  Ciisoftwgrh\reportsigroothanivoorstat, -1)
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Mailmerge

Mailmerge faciliteiten kunt u op 2 verschillende manieren gebruiken. Ofwel om een (standaard) brief of fax te adresseren aan één adres, een debiteur of crediteur, of om een mailing te verzorgen naar een selectie van adressen uit het debiteuren of crediteuren bestand.

De Mailmerge knoppen op zowel het debiteur- als crediteurinvoerscherm starten het tekstverwerkings programma MS-Word (indien op uw computer geïnstalleerd) en laat u een eerder gemaakt samenvoegdocument kiezen. Het adressenbestand bevat op dat moment alleen de door u gekozen debiteur of crediteur.

De Mailmerge optie in de menu’s Debiteur/Overzichten en Crediteur/Overzichten laten u een selectie maken uit resp. het debiteuren en crediteuren bestand om daarmee een samenvoegdocument te koppelen in MS-Word.

Het mailmerge adressenbestand wordt door Softwear altijd in uw directory voor tijdelijke opslag gezet (doorgaans C:\TMP of C:\WINDOWS\TEMP). Het mailmerge bestand draagt altijd de naam mergelst.dbf en is een Foxpro bestand.

Raadpleeg uw MS-Word documentatie voor het gebruik van samenvoegdocumenten.

BELANGRIJK

Zorg ervoor dat tijdens de installatie van MS-Word op uw computer de import faciliteiten voor Dbase/Foxpro bestanden worden geïnstalleerd. Indien dit bij een reeds eerder geïnstalleerde MS-Word versie is overgeslagen kunt u dit onderdeel alsnog installeren door het set-up programma van MS-Word opnieuw te starten. Raadpleeg hiervoor de documentatie van MS-Word.
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